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BIENVENUE À BORD !
Salut, moi c’est Mayday, le commandant de bord de
l’organisme !

Aujourd’hui, on m’a confié la mission de vous expliquer nos
valeurs et les bases des méthodes qu’on utilise pour aider nos
animaux à évoluer au niveau de leur comportement.

L’organisme a bien évidemment une équipe d’éducatrices
canines qui pourra vous accompagner si vous rencontrez des
difficultés avec le passager que vous accueillerez.

Je suis certain que vous aussi, vous voulez le bien-
être de cet animal, alors j’espère que mes petits
conseils vous seront utiles !

Merci de nous faire confiance !

Mayday



Votre mission
principale

Renforcement
positif

Stimulation
mentale

DE QUOI JE VAIS VOUS PARLER ?



VOTRE MISSION PRINCIPALE

1 - Participer activement à l’éducation du chien ou du chiot en
collaborant avec notre équipe en comportement au besoin

2 - Lui offrir un foyer sécuritaire et faire de la gestion
d’environnement si besoin (ex : le mettre en cage lorsqu’il y a de la
visite ou le séparer des animaux de la maison)

3 - Nous aviser en cas de problème de comportement qui empire
ou qui débute

4 - Ne PAS fréquenter les parcs à chiens

5 - Aviser immédiatement l’organisme en cas de morsure et isoler
l’animal dans un lieu sécuritaire en attendant des directives

6 - Si nécessaire, donner la médication prescrite pour vous aider à
travailler avec lui plus facilement



RENFORCEMENT POSITIF
Les temps changent !

Plus les années passent, et plus il y d’études effectuées sur notre
comportement à nous, les chiens. Ces dernières démontrent que nous
sommes beaucoup plus réceptifs et heureux quand nos humains utilisent
des méthodes d’éducation positive. J’ai envie de vous dire : fini les
mythes sur la dominance entre chiens, la soumission entre espèces, et la
punition.

Pourquoi ?

Tout comme les enfants humains, nous, on ne comprend pas très bien les
punitions. Notre santé mentale et notre développement sont beaucoup
mieux quand on nous félicite et nous récompense.

Comment ?

En gros, le renforcement positif, c’est avant tout une manière de penser.
Une fois qu’on en comprend les bases, on peut souvent travailler
différents comportements et nous apprendre plein de tours cool ! 



Qu’est-ce que le renforcement positif ?

Le renforcement positif, c’est récompenser un comportement qu’on
veut voir se reproduire. On donne au chien quelque chose qu’il
aime (friandise, jouet, caresse, félicitation) immédiatement après
qu’il ait fait le bon comportement.

Exemple simple : le chien s’assoit → on dit « oui ! » → on lui donne
une friandise.

Redirigez l’attention

Le chien dont vous vous occupez s’est mis debout sur le comptoir
de cuisine ou s’est échappé ? 
Plutôt que de lui crier “Non” ou quelque chose de similaire,
pourquoi ne pas plutôt l’appeler avec une voix joyeuse, en
secouant un sachet de friandises, ou en faisant couiner son jouet
favori ? Il reviendra plus facilement à vous que si vous le
réprimandez. Vous pouvez même lui faire réaliser un tour pour avoir
encore plus son attention. 

Comprenez-vous le principe ? 😊



Exemples de comportements à renforcer

Venir quand on l’appelle
Donner un objet contre une friandise
Regarder l’humain au lieu de réagir
Aller dans son lit
Marcher sans tirer

Ce que le renforcement positif n’est pas :

Ce n’est pas ignorer les mauvais comportements sans rien faire.
Ce n’est pas gâter ou laisser tout passer.
Ce n’est pas une absence de règles, mais une autre façon d’enseigner les règles.

Comment l’utiliser concrètement ?

1. Observer un comportement qu’on veut encourager. Se filmer est parfois très révélateur.
2. Récompenser immédiatement (dans les 1-2 secondes).
3. Utiliser des récompenses variées (friandises, jouets, attention).
4. Être cohérent : tout le monde dans la maison récompense les mêmes comportements.

💬 Vous pouvez aussi utiliser un mot-pont comme « oui ! » ou un clic avec un clicker pour
marquer l’action à récompenser.



Et les mauvais comportements ?

Plutôt que de punir, on :
Réoriente : si le chien saute, on lui demande de s’asseoir.
Gère l’environnement : on évite de mettre le chien en
situation d’échec.
Renforce l’alternative : on félicite quand il garde les 4 pattes
au sol et/ou reste calme.

Pourquoi c’est idéal pour
un chien “rescue” ?

Il apprend en douceur à se sentir en sécurité.
Ça facilite son adaptation au nouvel environnement.
Il découvre ce qu’on attend de lui sans être puni.
Il développe une relation de confiance avec les humains.
Il progresse plus rapidement car il est motivé.



STIMULATION MENTALE
Une activité qui fatigue !

La stimulation mentale, c’est tout ce qui fait travailler le cerveau du chien.
Elle est aussi importante que l’exercice physique, surtout pour les chiens
au repos ou très énergiques. 

Un chien fatigué mentalement est souvent plus calme, plus équilibré et
moins destructeur. Les chiens sont des animaux intelligents, curieux, et
qui aiment résoudre des problèmes.

Pourquoi c’est important en famille d’accueil ?

Ça réduit le stress du chien dans un nouvel environnement.
Ça favorise l’adaptation et la confiance.
Ça permet de mieux le connaître : un chien intelligent, observateur,
joueur ?
Ça aide à l’occuper s’il reste seul ou en cage, ou lorsqu’on veut qu’il
prenne une pause sur son lit.



Jeux alimentaires

Kong ou Topple garni (congelé pour durer plus longtemps)
Tapis de léchage (avec de la nourriture humide)
Gamelle interactive ou tapis de fouille pour les croquettes
Mastication d’os sécuritaires ou de jouets à saveur (Benebone)

Apprentissages simples

Travailler des ordres de base : assis, donne la patte, tourne,
reste, couche, viens, etc…
Apprendre un nouveau tour chaque semaine
Faire des petites séances de 5 minutes (plusieurs fois par jour si
possible)
Utiliser des friandises appétissantes

Manipulation et interaction

Le laisser déchiqueter un carton avec des friandises cachées
dedans
Jouets distributeurs de friandises (type puzzles pour chien)
Désensibilisation à la coupe de griffes et autres soins d’entretien



Questions fréquentes

De courtes séances d’environ 10-15 minutes 2-3 fois par
jour suffisent souvent pour faire une différence. Un chien
très énergique pourrait avoir des séquences plus longues
et/ou plus fréquentes.

À vous de voir ! Le matin avant de partir travailler, en fin
de journée durant votre souper, lorsque l’animal est
laissé en cage, avant de faire une promenade dehors,
lorsque le chien est trop excité, etc.

Toujours adapter les jeux au niveau du chien : ni trop
durs, ni trop faciles. On augmente le niveau de difficulté
progressivement. Ne pas forcer un chien qui n’est pas
réceptif tout de suite — y aller en douceur.

Superviser les jeux au début pour éviter les accidents ou
les frustrations. Garder un ton positif : c’est un moment
de plaisir. Si l’activité semble frustrante (ex : le chien n’y
arrive pas), alors essayer autre chose d’autre.

Combien de temps par jour ? Quand ?

Quel niveau de difficulté ? Comment débuter ?

La mastication d’os comestibles doit être faite sous surveillance et on jette ceux-ci avant que
l’animal ne soit “passé au travers” au complet pour éviter qu’il ne l’avale. En cas d’ingestion
d’os, contactez l’organisme rapidement et ne tentez rien sans nous avoir parlé.

IMPORTANT



ON A PLEIN DE
RESSOURCES POUR

VOUS ICI :

MISSIONMAYDAY.CA/GUIDESMISSIONMAYDAY.CA/GUIDES


